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Результат опроса обучающихся об удовлетворенности условиями,  

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в 

целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках 

реализации образовательных программ среднего профессионального 

образования  

  

В техникуме проводился опрос обучающихся среднего 

профессионального образования об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации 

образовательных программ. Данный опрос является одним из элементов 

внутренней системы оценки качества образования. Цель проведения опроса – 

оценить уровень удовлетворенности обучающихся профессиональной 

организации среднего профессионального образования об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках 

реализации образовательной программы.  

Анкета включала более десяти вопросов, которые позволили оценить: 

уровень организации учебного процесса; удовлетворены ли обучающиеся 

применением современных методов обучения и информационных технологий 

на занятиях; насколько учебный процесс обеспечен учебно-методической 

литературой; насколько устраивает имеющаяся возможность оценки качества 

преподавательской работы; эффективность обратной связи при обращении к 

преподавателям вне занятий; удовлетворенность качеством аудиторий, в 

которых проходят занятия; качество и оперативность работы сотрудников, , 

при обращении к ним; своевременность получения информации об учебном и 



внеучебном процессе; возможность реализации индивидуальной траектории 

обучения (тематики курсовых работ и дипломных проектов и др.).  

По итогам анкетирования в опросах на всех курсах среднего 

профессионального образования приняло участие более 85% обучающихся 

очной и очно-заочной формы обучения. Результаты опросов представлены в 

таблице 1. Средняя оценка уровня удовлетворённости, обучающихся 

качеством подготовки по образовательным программам составляет 4,44 

(оценка проводилась по 5-ти балльной шкале).  

Таблица 1 – Результаты опроса обучающихся филиала среднего 

профессионального образования об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации 

образовательных программ  

Код  Специальность   
Форма  

обучения  

Средний балл 

удовлетворенности  

34.02.01 Сестринское дело  очная 4, 44 

 Сестринское дело  очно-

заочная 

4,46 

32.02.02 Акушерское дело очная 4, 42 

  Среднее значение по уровню    4,44  

  

Показатель удовлетворенности обучающихся качеством подготовки по 

образовательной программе Сестринское дело (по отраслям) составляет 4,45 

(очная и заочная форма обучения). Средний бал удовлетворенности 

обучающихся качеством подготовки по образовательной программе 

Коммерция (по отраслям) соответствовал значению 4,42 (оценка проводилась 

по 5-ти балльной шкале).  

 


